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Описание 

 

Bluetooth-интерком гарнитура для шлема разработана в первую очередь для 

использования на открытом воздухе, при профессиональной деятельности 

или в специализированных рабочих условиях. Она обеспечивает 

беспроводную голосовую связь в реальном времени для двух и более 

человек, что позволяет пользователям поддерживать постоянное 

взаимодействие. 

Гарнитура оснащена такими функциями, как: 

• воспроизведение аудио, 

• голосовая навигация, 

• громкая связь для телефонных вызовов. 

Это делает её удобной для широкого круга задач. Благодаря высокому 

уровню водонепроницаемости и эффективной системе шумоподавления, 

устройство подходит для самых разных условий — от работы на открытом 

воздухе до активных видов спорта. 
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Функции кнопок 

 

Включение и выключение питания 

1. Включение/выключение устройства: Нажмите и удерживайте 

одновременно кнопку интеркома и многофункциональную кнопку в 

течение 5 секунд. Раздастся звуковой сигнал, и будет озвучен текущий 

уровень заряда аккумулятора. 

 

Переключение языка 

Чтобы сменить язык, после выключения устройства нажмите и удерживайте 

одновременно многофункциональную кнопку и кнопку увеличения 

громкости ("Volume +") в течение 2 секунд. Загорится индикатор и прозвучит 

сигнал. 

 

Парная настройка пульта дистанционного управления 

1. Парная настройка наушников: После включения нажмите и 

удерживайте многофункциональную кнопку 3 секунды для перехода 

в режим сопряжения. Индикаторы начнут попеременно мигать 

красным и синим. Не отпуская кнопку, дождитесь, когда загорится 

красный индикатор — это значит, что устройство вошло в режим 

сопряжения с пультом. Поднесите наушники к пульту, дождитесь 

успешного соединения. Повторное сопряжение не требуется. 
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Функции Bluetooth 

1. Активация Bluetooth-сигнала: После включения устройства нажмите и 

удерживайте многофункциональную кнопку в течение 3 секунд. 

Прозвучит "Pairing", индикатор начнет мигать красным и синим — это 

означает, что Bluetooth активирован. 

2. Сопряжение Bluetooth в режиме двух наушников: 

o Нажмите кнопку интеркома, чтобы завершить связь. 

o Индикатор начнет медленно мигать синим. 

o Нажмите и удерживайте многофункциональную кнопку, пока 

индикатор не начнет мигать красным и синим — можно 

производить сопряжение. 

3. Сопряжение Bluetooth в режиме нескольких наушников: 

o В режиме интеркома дважды нажмите кнопку интеркома, чтобы 

завершить соединение. 

o Индикатор начнет медленно мигать синим. 

o Удерживайте многофункциональную кнопку, пока не начнётся 

мигание красным и синим — можно производить сопряжение. 

4. Переключение между Bluetooth и интеркомом (режим двух 

наушников): 

o Нажмите кнопку интеркома, чтобы завершить сессию — 

наушники перейдут в режим Bluetooth. 

o Нажмите кнопку интеркома снова для возврата в режим 

интеркома. 

5. Переключение между Bluetooth и интеркомом (многонаушниковый 

режим): 

o Нажмите кнопку интеркома дважды — устройство перейдёт в 

режим Bluetooth. 

o Нажмите кнопку интеркома ещё раз — возврат в режим 

интеркома. 



6  

  

6. Автосоединение при наличии истории сопряжения: Наушники 

автоматически подключаются к предыдущим устройствам через 2–3 

секунды после включения. 

7. Очистка истории сопряжений Bluetooth и интеркома: При 

выключенном устройстве нажмите и удерживайте одновременно 

многофункциональную кнопку, "Volume +" и "Volume -" в течение 5 

секунд. Загорится индикатор и прозвучит "Clear pairing record". 

8. Переключение из Bluetooth в интерком: Нажмите кнопку интеркома. 

 

Интерком-функция 

1. Сопряжение в режиме двух наушников: 

1. После включения удерживайте кнопку интеркома 2 секунды. 

Индикатор начнет мигать красным и синим, прозвучит "Pairing". 

2. На одном из устройств нажмите кнопку интеркома — прозвучит "Two-

speaker mode", индикатор будет мигать, затем загорится зелёный и 

синий начнёт медленно мигать — это означает успешное соединение. 

Прозвучит "Intercom connected". 

3. Для перехода в Bluetooth нажмите кнопку интеркома. 

2. Сопряжение в многонаушниковом режиме: 

1. После включения нажмите и удерживайте кнопку интеркома на всех 

устройствах на 2 секунды. Индикатор будет мигать красным и синим, 

прозвучит "Pairing". 

2. На одном устройстве дважды нажмите кнопку интеркома. Прозвучит 

"Networking mode", индикатор начнет быстро мигать. После 

соединения загорится зелёный индикатор и синий начнет медленно 

мигать. Прозвучит "Intercom connected". 

3. Для выхода в Bluetooth дважды нажмите кнопку интеркома. 

3. Работа с наушниками без встроенного микрофона: 
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1. После включения нажмите и удерживайте кнопку интеркома 2 

секунды. Индикатор начнет мигать красным и синим, прозвучит 

"Pairing". 

2. Устройство подключится, загорится синий, затем зелёный индикатор. 

4. Выход за пределы зоны связи: Устройство автоматически переходит в 

режим ожидания. При возвращении в зону действия — автоматически 

подключается. 

5. Автосоединение: Если есть история соединения, при включении нажмите 

кнопку интеркома, через 2–3 секунды произойдет автоматическое 

подключение. 

6. Очистка истории сопряжений: При выключенном устройстве нажмите 

одновременно и удерживайте многофункциональную кнопку, Volume + и 

Volume - в течение 5 секунд — индикатор загорится, прозвучит "Clear 

pairing record". 

7. Переключение из Bluetooth в интерком: нажмите кнопку интеркома. 

Телефонные функции 

1. Ответ / завершение вызова: Нажмите многофункциональную кнопку. 

2. Отклонение вызова: Дважды нажмите многофункциональную кнопку. 

3. Автоответ: Через 8 секунд звонка наушники автоматически примут 

вызов. Функцию можно включить/отключить. 

4. Голосовой помощник: Нажмите многофункциональную кнопку 

трижды. 

Воспроизведение музыки и функция совместного прослушивания 

1. Воспроизведение музыки 

• Громкость: Нажмите "+" — увеличить, "-" — уменьшить. 

• Смена трека: Удерживайте "+" 2 секунды — следующий, "-" — 

предыдущий. 

• Пауза: нажмите многофункциональную кнопку. 

2. Совместное прослушивание 
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В режиме 2 наушников, когда оба подключены к Bluetooth и интеркому, 

нажмите и удерживайте одновременно Volume + и Volume -, прозвучит 

"Music Sharing" — музыка будет передана на второй наушник. 

Управление LED-подсветкой 

После включения нажмите одновременно многофункциональную кнопку и 

Volume +, чтобы переключать режимы подсветки. Всего доступно 4 режима. 

 

FM-радио 

1. Вкл./выкл. FM: Нажмите кнопку FM. 

2. Громкость FM: Кратковременно нажимайте Volume + / -. 

3. Поиск станции: Удерживайте Volume + или - для поиска вверх или вниз 

по частотам. 

Сброс к заводским настройкам 

При выключенном устройстве нажмите и удерживайте одновременно 

многофункциональную кнопку, Volume + и Volume - в течение 5 секунд. 

Индикатор начнёт быстро мигать красным и синим, прозвучит "Reset". 

Характеристики 

Наименование Значение Наименование Значение 

Название продукта 
Гарнитура для 

интеркома 

Название 

Bluetooth 
V8 

Версия Bluetooth V5.2 Вес 48 г (±5 г) 

Размеры — 
Протокол 

Bluetooth 
— 

Тип аккумулятора 
Полимерный 

литиевый 

Ёмкость 

аккумулятора 
850 мАч 
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Наименование Значение Наименование Значение 

Время зарядки 2 часа Время разговора 25 часов 

Время ожидания 600 часов 
Степень 

влагозащиты 
IP67 

Совместимость с 

гарнитурами других брендов 

(интерком) 

— Да  

 

Примечание 

1. Наилучшая работа гарнитуры достигается в открытом пространстве. 

Избегайте близости к устройствам, создающим электромагнитные 

помехи — таким как трансформаторы, линии электропередачи и 

базовые станции связи. 

2. Входящий вызов будет автоматически принят через 8 секунд. 

Функцию автоматического ответа можно включать или отключать 

вручную. 

3. Указанная дальность сигнала — это максимально возможное 

значение, достигнутое в идеальных условиях. В реальных условиях 

дальность может снижаться из-за влияния окружающей среды. 

4. Если микрофон и динамик расположены слишком близко друг к 

другу, может возникать эффект резонанса. Просто увеличьте 

расстояние между ними, чтобы устранить шум. 

5. Сброс настроек не удаляет историю сопряжения с пультом 

дистанционного управления. После повторного сопряжения пульт 

перезапишет предыдущие данные. 
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Правильная утилизация  

  

Эта маркировка указывает на то, что данное изделие нельзя утилизировать 

вместе с другими бытовыми отходами. Чтобы предотвратить возможный 

вред окружающей среде или здоровью человека от неконтролируемой 

утилизации отходов, ответственно относитесь к их переработке, чтобы 

способствовать повторному использованию материальных ресурсов. Чтобы 

вернуть бывшее в употреблении устройство, воспользуйтесь системами 

возврата и сбора или обратитесь к производителю, у которого было 

приобретено изделие. Они могут принять этот продукт для экологически 

безопасной переработки.  

Это устройство не предназначено для использования лицами (в том числе 

детьми) с ограниченными физическими, сенсорными или умственными 

способностями или с недостатком опыта и знаний, за исключением случаев, 

когда они находятся под присмотром или проинструктированы относительно 

использования прибора лицом, ответственным за их безопасность.  

  

В целях усовершенствования продукта программное обеспечение, 

конструктивные особенности устройства и содержание данной инструкции 

могут быть изменены без предварительного уведомления.  

  

Производитель и дистрибьюторы данной продукции не несут 

ответственности за повреждения корпуса устройства, а также за ущерб, 

причиненный вследствие неправильной или несоответствующей 

эксплуатации пользователем.  

  

Гарантийное обслуживание неисправного товара  

Если в купленном Вами товаре в течение установленного гарантийного срока 

обнаружены недостатки, Вы по своему выбору вправе:  
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• потребовать замены на товар этой же марки (этой же модели и 

(или) артикула)  

• потребовать замены на такой же товар другой марки (модели, 

артикула) с соответствующим перерасчетом покупной цены;  

• потребовать соразмерного уменьшения покупной цены;  

• потребовать незамедлительного безвозмездного устранения 

недостатков товара или возмещения расходов на их исправление 

потребителем или третьим лицом;  

• отказаться от исполнения договора купли-продажи и 

потребовать возврата уплаченной за товар суммы. В этом случае Вы 

обязаны вернуть товар с недостатками продавцу за его счет.  

В отношении технически сложного товара Вы в случае обнаружения в нем 

недостатков по своему выбору вправе:  

• отказаться от исполнения договора купли-продажи и 

потребовать возврата уплаченной за такой товар суммы;  

• предъявить требование о его замене на товар этой же марки 

(модели, артикула) или на такой же товар другой марки (модели, 

артикула) с соответствующим перерасчетом покупной цены.  

Срок предъявления вышеназванных требований составляет 15 дней со дня 

передачи Вам такого товара.  

По истечении указанного 15-дневного срока данные требования подлежат 

удовлетворению в одном из следующих случаев:  

• обнаружение существенного недостатка товара (существенный 

недостаток товара: неустранимый недостаток или недостаток, который 

не может быть устранен без несоразмерных расходов или затрат 

времени, или выявляется неоднократно, или проявляется вновь после 

его устранения);  

• нарушение установленных законом РФ «О защите прав 

потребителей» сроков устранения недостатков товара;  

• невозможность использования товара в течение каждого года 

гарантийного срока в совокупности более чем тридцать дней 

вследствие неоднократного устранения его различных недостатков.  

В случае если Вы приобрели уцененный или бывший в употреблении товар 

ненадлежащего качества, и были заранее предупреждены о недостатках, 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121597/#p20
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121597/#p20
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изза которых произошла уценка, в письменной форме, то претензии по 

таким недостаткам не принимаются.  

  

Важно! Необходимо использовать услуги квалифицированных специалистов 

по подключению, наладке и пуску в эксплуатацию технически сложных 

товаров, которые по техническим требованиям не могут быть пущены в 

эксплуатацию без участия соответствующих специалистов.  

  

Условия проведения гарантийного обслуживания  

• Фактическое наличие неисправного товара в момент обращения 

в сервисный центр;  

• Гарантийное обслуживание товаров, гарантию на которые дает 

производитель, осуществляется в специализированных сервисных 

центрах;  

• Гарантийное обслуживание неисправных товаров, купленных в 

интернет-магазинах, возможно в нашем сервисном центре. 

• Срок гарантийного обслуживания не превышает 45 дней;  

• Гарантийное обслуживание осуществляется в течение всего 

гарантийного срока, установленного на товар;  

• При проведении ремонта срок гарантии продлевается на период 

нахождения товара в ремонте.  

Право на гарантийный ремонт не распространяется на случаи  

• неисправность устройства вызвана нарушением правил его 

эксплуатации, транспортировки и хранения.  

• на устройстве отсутствует, нарушен или не читается 

оригинальный серийный номер;  

• на устройстве отсутствуют или нарушены заводские или 

гарантийные пломбы и наклейки;  

• ремонт, техническое обслуживание или модернизация 

устройства производились лицами, не уполномоченными на то 

компаниейпроизводителем;  

• дефекты устройства вызваны использованием устройства с 

программным обеспечением, не входящим в комплект поставки 

https://www.dns-shop.ru/service-center/exchange-and-returns/
https://www.dns-shop.ru/service-center/exchange-and-returns/
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устройства, или не одобренным для совместного использования 

производителем устройства;  

• дефекты устройства вызваны эксплуатацией устройства в составе 

комплекта неисправного оборудования;  

• обнаруживается попадание внутрь устройства посторонних 

предметов, веществ, жидкостей, насекомых и т.д.;  

• неисправность устройства вызвана прямым или косвенным 

действием механических сил, химического, термического воздействия, 

излучения, агрессивных или нейтральных жидкостей, газов или иных 

токсичных или биологических сред, а так же любых иных факторов 

искусственного или естественного происхождения, кроме тех случаев, 

когда такое воздействие прямо допускается «Руководством 

пользователя»;  

• неисправность устройства вызвана действием сторонних 

обстоятельств  

(стихийных бедствий, скачков напряжения электропитания и т.д.);  

• неисправность устройства вызвана несоответствием 

Государственным Стандартам параметров питающих, 

телекоммуникационных и кабельных сетей;  

• иные случаи, предусмотренные производителями.  

Гарантийные обязательства не распространяются на расходные элементы и 

материалы (элементы питания, картриджи, кабели подключения и т.п.).  

  

Товар надлежащего качества  

Вы вправе обменять товар надлежащего качества на аналогичный товар в 

течение 14 дней, не считая дня покупки.  

Обращаем Ваше внимание, что основная часть нашего ассортимента – 

технически сложные товары бытового назначения (электроника, 

фотоаппаратура, бытовая техника и т.п.).  

Указанные товары, согласно Постановлению Правительства РФ от 31.12.2020 

№ 2463 , обмену как товары надлежащего качества не подлежат. Возврат 

таких товаров не предусмотрен Законом РФ от 07.02.1992 № 2300-1.  

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121597/#p20
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_121597/#p20
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_373622/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_373622/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_373622/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_373622/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/
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Товар ненадлежащего качества  

Если в приобретенном Вами товаре выявлен недостаток вы вправе по своему 

выбору заявить одно из требований, указанных в ст.18 Закона РФ от  

07.02.1992 № 2300-1 (ред. от 11.06.2021) О защите прав потребителей . Для 

этого можете обратиться в сервисный центр Максмолл. 

 

Тем не менее, если указанный товар относится к технически сложным, утв. 

Постановлением от 10 ноября 2011 г. № 924 , то указанные в ст.18 

требования могут быть заявлены только в течение 15 календарных дней с 

даты покупки.  

По истечении 15 дней предъявление указанных требований возможно в 

случаях если:  

• Обнаружен существенный недостаток (Неремонтопригоден);  

• Нарушены сроки устранения недостатков;  

• Товар не может использоваться в совокупности более тридцати 

дней в течение каждого года гарантийного срока в связи с 

необходимостью неоднократного устранения производственных 

недостатков.  

  

Если у вас остались какие-либо вопросы по использованию или 

гарантийному обслуживанию товара, свяжитесь с нашим отделом 

технической поддержки в чате WhatsApp. Для этого запустите приложение 

WhatsApp. Нажмите на значок камеры в правом верхнем углу и 

отсканируйте QR-код приведенный ниже камерой вашего смартфона.  

  

 

 Приятного использования!  

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/76ae101b731ecc22467fd9f1f14cb9e2b8799026/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/76ae101b731ecc22467fd9f1f14cb9e2b8799026/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/76ae101b731ecc22467fd9f1f14cb9e2b8799026/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/76ae101b731ecc22467fd9f1f14cb9e2b8799026/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_305/76ae101b731ecc22467fd9f1f14cb9e2b8799026/
http://www.consultant.ru/cons/cgi/online.cgi?rnd=2719F34FF8433314A08EAC4961C255BC&req=doc&base=LAW&n=321359&REFDOC=204874&REFBASE=LAW#1ik62axyoee
http://www.consultant.ru/cons/cgi/online.cgi?rnd=2719F34FF8433314A08EAC4961C255BC&req=doc&base=LAW&n=321359&REFDOC=204874&REFBASE=LAW#1ik62axyoee

